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Olga Cibelli Daniela d’Avino

ON THE ROADS
Corso di micro lingua tecnico-professionale per lo sviluppo delle 

competenze comunicative in lingua inglese nel settore internazionale 

del Turismo e dell’Ospitalità.

Approccio funzionale e integrato che, con numerose esercitazioni, 

una grafica dal forte impatto visivo e riproduzioni di materiale autentico, 

introduce l’industria globale del Turismo con i suoi numerosi sbocchi 

professionali. 

Turismo, Viaggio e Ospitalità: l’Inglese specialistico

•	 Contenuti professionali e lessico di settore relativi a tutti gli ambiti 

dell’industria del Turismo e dell’Ospitalità. Riepilogo dei principali stili 

architettonici utili nella descrizione di siti, località e monumenti. File 

di Corrispondenza commerciale con la gamma completa di tutte le 

tipologie di lettere.

Scenario futuro del Turismo: Sostenibilità 

•	 Il testo si sviluppa intorno ai principi della Eco-Sostenibilità e 

Responsabilità nel Turismo. Nel suo ruolo di attività economica 

leader nel mondo, oggi il Turismo deve coniugare economia, etica 

e ambiente e chiama gli operatori del settore ad essere eticamente 

consapevoli delle iniziative per limitare l’impatto sull’ambiente, sulle 

popolazioni e sullo sviluppo economico e sociale, sottolineando la 

positiva interazione tra industria del Turismo, comunità locali e 

viaggiatori.

Competenze comunicative: English in Context 

•	 L’integrazione delle abilità linguistiche e l’uso dell’inglese della realtà 

operativa facilitano lo sviluppo delle competenze comunicative 

specifiche funzionali per intraprendere una carriera nell’industria del 

Turismo nei suoi diversi contesti operativi a livello internazionale  

(Tour Operator, Travel Agent, Tour Guide, Hotel Receptionist...).                    

Le sezioni di Customer Care sono schemi, di veloce utilizzo, del 

linguaggio operativo di uso quotidiano nei diversi contesti e profili 

professionali.

LÕeBook multimediale

Tutte le pagine del libro da sfogliare, con:

•	 55 brani audio

•	 90 Hot Words con link di approfondimento e immagini

•	 180 esercizi del brano resi interattivi, di tipologie diverse: scelta 

multipla; riempimento; vero o falso; drag & drop; abbinamento a 

parole e/o immagini (matching); riordinare frasi

eBook multimediale

L’eBook multimediale è la 

versione digitale del tuo libro 

che puoi:

•	consultare online 

su my.zanichelli.it 

•	attivare e scaricare 

offline su tablet, computer 

e netbook; 

Puoi scrivere, sottolineare, 

aggiungere note e link 

per personalizzarlo. E con 

il costruttore di mappe fai 

schemi con parole e immagini 

che ti aiutano a studiare.

Scopri il tuo eBook:

1 registrati su my.zanichelli.it

2 attiva il tuo libro

3 clicca sulla copertina

C
ib

el
li,
 d

’A
vi
no

 

O
N

Th
E

RO
AD

S

C
lit
t e

dito
re

17
41

2

Q
u

e
s
to

 lib
ro

 è
 s

ta
m

p
a

to
 s

u
 c

a
rta

 c
h

e
 ris

p
e

tta
 le

 fo
re

s
te

. 
w

w
w

.z
a

n
ic

h
e

lli.it/la
-c

a
s
a

-e
d

itric
e

/c
a

rta
-e

-a
m

b
ie

n
te

/  

 www.zanichelli.it


